
Die BBS
Wer wir sind

Die BBS wurde 1999 als Dienstleister innerhalb des DRK ge-
gründet und ist seit über 25 Jahren professioneller Partner 
für kompetente Beratung und zuverlässigen Service für DRK-
Einrichtungen und Verbände. Die zirka 50 Mitarbeitenden sind 
in 6 Geschäftsbereichen tätig und durch die gezielte Ausrich-
tung auf Kernthemen agieren die Teams als spezialisierte Fa-
chexperten.

Unsere Motivation

Als Tochterunternehmen des DRK-Landesverbandes Westfa-
len-Lippe verstehen wir uns als Teil der internationalen Rot-
kreuz- und Rothalbmondbewegung.

Unser Ziel ist es, mit unseren Beratungen und Serviceleistun-
gen eine professionelle Unterstützung der Rotkreuzgliederun-
gen im gesamten Bundesgebiet zu bieten, um einen Beitrag 
zur Verwirklichung der Rotkreuzgrundsätze zu leisten. Daher 
möchten wir mit langfristig wirkenden und wirtschaftlichen 
Lösungen die DRK-Organisationen in ihrer Struktur stärken.
 
Was uns auszeichnet

Bei allem, was wir tun, streben wir nach einem Höchstmaß 
an Kundenzufriedenheit, langfristiger Wertschöpfung sowie 
Wirtschaftlichkeit.

Als Kunde profitieren Sie von:

•	 Über 25 Jahren Erfahrung

•	 	Umfassender Vertrautheit mit den Rotkreuz Struk-
turen und Aufgaben

•	 	Individuell angepassten Service- und Beratungs-
lösungen

Sie sind neugierig geworden? 

Besuchen Sie unsere Website www.drk-bbs.de und erfahren 
Sie mehr über die BBS, unsere verschiedenen Dienstleis-
tungen sowie die jeweiligen Kontaktpersonen.

Gerne unterstützen wir auch Sie tatkräftig!

Wir erstellen für Sie ein auf Ihren Bedarf und Wunsch abge-
stimmtes, individuelles Angebot unserer Dienstleistungen. 
Unser Angebot kann je nach Anliegen und Bedarf perma-
nent oder temporär in Anspruch genommen werden. 

DRK Landesverband Westfalen-Lippe
Betriebswirtschaftliche Beratungs- und Service-GmbH
Hammer Straße 138 - 140
48153 Münster

Telefon:	 0251 9739 148
Telefax:	 0251 9739 353
info-bbs@drk-bbs.de
www.drk-bbs.de
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Unsere Leistungen
Für uns als BBS stehen eine kundennahe Arbeitsweise, die 
individuelle Wünsche und Anforderungen berücksichtigt, so-
wie Professionalität und Qualität im Fokus.
   
Wir bündeln unsere individuell zusammengestellten Dienst-
leistungen mit Blick auf die Kundenwünsche, um so die Wirt-
schaftlichkeit zu stärken und Ihren Ressourceneinsatz zu op-
timieren.

Unsere 6 Geschäftsbereiche richten sich nach den Dienstleis-
tungsbedarfen von DRK-Organisationen und Einrichtungen 
und stellen sich wie folgt dar: 

Beratung

Datenschutz & Compliance

Im Bereich Restrukturierung und Performance Management 
bieten wir maßgeschneiderte Lösungen für Organisationen 
in Krisen- und Change-Situationen von der Erarbeitung von 
Sanierungs-Konzepten, über Liquiditätsmanagement-
Instrumente bis zur Übernahme von Verantwortung in 
Interims-Geschäftsbesorgungen. Gemeinsam bauen wir 
Controlling-Systeme mit KPI-Bewertungen auf und entwi-
ckeln Wirtschaftlichkeitsanalysen zur Bewertung der Ver-
änderungsprozesse.

IT & Dokumentenmanagement Systeme

Personalwesen

Restrukturierung und Performance Management

Der Bereich IT bietet moderne Desktop-as-a-Service-Lö-
sungen, DSGVO-konforme Cloud-Infrastruktur und pro-
fessionelle DMS-Systeme für effiziente Geschäftsprozesse. 
Unsere Leistungen umfassen Softwarehosting, sicheres Da-
tenmanagement via Nextcloud und SharePoint sowie indi-
viduelle Fachlösungen mit dvelop documents.

Rechnungswesen

Das Beraterteam kennt sich aus mit gewachsenen Strukturen 
und Anforderungen innerhalb des DRK. Wir begleiten Sie mit 
fundierter Expertise in Themen wie Prozessanalysen, Strate-
gieentwicklungen, Aufbau von neuen Leistungsangeboten 
und Unterstützung bei Fördergeldanträgen. Gemeinsam ent-
wickeln und erstellen wir zukunftsfähige, präzise Business-/ 
oder Investitionsplänen. Bei der Vorbereitung und Durchfüh-
rung von Vergütungverhandlungen mit den Kostenträgern 
übernehmen wir die Verhandlungsführung. Auf Basis von Inte-
rimsmandaten vor Ort besetzen wir zeitweise vakante Stelen 
in der Geschäftsführung und stellen den reibungslosen weite-
ren Betrieb sicher. 

Der Serviceumfang im Datenschutz entlastet Sie bei der 
rechtssicheren Umsetzung komplexer Datenschutzvor-
gaben. Von der rechtlichen Prüfung bis zur Dokumenta-
tion begleiten wir Sie durch alle Prozesse und fungieren 
bei Datenschutzverletzungen als zentrale Schnittstelle 
zu Behörden und Betroffenen. Wir stellen bei Bedarf einen 
externen Datenschutzbeauftragten (DSB).

Der integrierte Compliance-Bereich deckt den gesetzlich 
geforderten Meldestellenservice für Hinweisgeber voll-
ständig ab. Die Implementierung der technischen Lösung 
sowie der Betrieb liegt mit uns in einer Hand.

Bereits seit 2013 setzen wir im Rechnungswesen auf digitale 
Workflows und revisionssichere Archivierung. Wir erfas-
sen ihr laufendes Rechnungswesen, erstellen Ihre Jahres-
abschlüsse, begleiten die externe Wirtschaftsprüfung und 
liefern, durch maßgeschneidertes Controlling von Standard-
berichten bis hin zu Spezialanalysen wichtige Auswertun-
gen und Entscheidungsgrundlagen.

Das Portfolio im Personalwesen wurde erfolgreich zu einem 
ganzheitlichen Personal- und Vertragsmanagement aus-
gebaut. Aufgrund langjähriger Erfahrung in relevanten Tarif-
verträgen und Handlungsfeldern der Sozialwirtschaft sorgen 
wir für korrekte Abrechnungen und entlasten somit spürbar 
Ihre internen Prozesse. Abgerundet wird unser Service durch 
praxisnahe Beratung zu personalwirtschaftlichen Fragen 
und Prozessen sowie durch die Begleitung unserer Kunden 
bei Auswahlverfahren von Fach- und Führungskräften.


